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Abstrac 

The paper dealt with the concept of human resources development and human resources 

development objectives have also been addressed in this paper is to pay attention to human 

resource development from an Islamic perspective as well as the paper dealt with the strategic 

direction of human resources and strategic objectives for the development of human resources 

development. 

Therefore, development of human resources has become an urgent necessity in contemporary 

institutions as a result of the increasing size and quality of the competition 

Between local and international institutions of different types, and the race to meet the needs of 

current and future desires of its customers . 

And it had to be in accordance with the strategy are human resource development process on 

the grounds that human resources development strategy is one of the most important strategies 

adopted by the economic institutions regarding the development, because it is the only way 

leading to the construction of knowledge, skills and expertise of human resources working out 

through a range of areas of in training, education, rehabilitation and development ... etc., in order 

to improve their performance and thereby improve and develop sustainable economic 

performance of the institution 

 ملخص
 إلى الورقا  هاه  في التطرق تم كماو  البشاااااااااااااار ا  الموارد تنميا  أهادا  ل البشاااااااااااااار ا  الموارد تنميا  مفهوم الورقا  تناوللا      

  البشار    الموارد تنمي  في الاساااتيي  التوجه  الورق  تنولل   كهلك   إسامم   منظور من البشار    الموارد بتنمي   الاهتموم
 .البشر   الموارد لتنمي  الاسااتييي  لالأهدا 

 المنوفس  لنوعي  حيم لتزا د نتيي  المعوصرة المؤسسوت في ملح  ضرلرة البشر   الموارد تنمي  أصبح   لهلك
 .لالمستقبلي  الحولي  زبائنهو لرغبوت حوجوت لتلبي  لتسوبقهو أنواعهو اختم  على المؤسسوت بين لالعولمي  المحلي 
 الموارد تنمي  اساااااااتييي  أن  اعتبور على  محكم  اساااااااتييي  لفق البشااااار    الموارد تنمي  عملي  تتم أن  لزامو كون  لعليه

 السااااابي  لأنهو ذلك  بالتطور،  تعلق فيمو الاقتصاااااود    المؤساااااساااااوت تتبنوهو التي الاساااااااتيييوت  أهم أحد تعد البشااااار  
  المتمثل  المجولات من مجموع  خمل من بهو العومل  البشاااااار    للموارد لالخبرات  لالمهورات المعرف  بنوء إلى  المؤدي الوحيد

  المساااااااااتدام الأداء لتطو ر تحساااااااااين  لبالتولي  أدائهو تحساااااااااين أج  من الخ،...   لالتطو ر  التأهي  التعليم، التدر ب، في
 .الاقتصود   للمؤسس 
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 البشرية الموارد لتنمية التاريخي السياق
  الجد دة العم   لأنموط لاسااااااا  نطوق  على لالإنتوج الجد دة الإنتوج عمليوت تحدت عشااااااار، التوسااااااا  القر   ألاخر في

 المبكرة الأنموط  الكبيرة الصاااااااااانوعي   المؤسااااااااااسااااااااااوت فأزاح   تقليد  ، الأكثر العمليوت المختلف  التنظيمي  لالأشااااااااااكول
 هه   الأقسااااوم متعددة  المؤسااااساااا   صااااور  لبعدهو الكبيرة الوظيفي   الأشااااكول  لصااااوح الإدارة  لأسااااوليب  العوئلي  للملكي 
 العوئل  من أفراد فيهو المساااااا ولون  عد فلم العلمي ، الإدارة  لمبودئ البيرلقراطي  على شااااااد دا  اعتمودا اعتمدت الأخيرة
 .للمؤسس  المولك 

  فقد  الراهن، لقتنو  في  حتى  عليهو  التعر  بالإمكون  إدار    لممورسوت تاريخ   سيوق  في متيهرة  البشر    الموارد تنمي   إن
 : ه  رئيسي  مراح  بأرب  العشر ن القرن خمل البشر   الموارد تنمي  تار خ مر

( العلمي  الإدارة) الكمساااااااااايكي  الإدارة خلق    الموضااااااااااى، القرن من الساااااااااابعينوت حتى  العشاااااااااار ن القرن ألائ  من  -أ
 .العم  بطبيع  المتعلق  الأفكور من مربك  ثرلة التنظيمي  لالسيكولوجيو الإنسوني  لالعمقوت

 الطاوب  ذات بالنماوذج اهتماوم ذلاك لتم الادلليا  المناوفسااااااااااااااا  تأثير برز الماوضااااااااااااااى، القر  من الثماونيناوت خمل -ب
اتيي   .البشر   الموارد رة إدا: مث  غومض  بصورة الأحيون من كثير  في فسرت علوم لظهور الاسار

 عن لالبحث  المعرف  إدارة  لمفوهيم التنظيم  التعلم  ساااااااوهم الموضاااااااى، القرن من التساااااااعينوت إلى السااااااابعينوت من-ج
 .البشر   الموارد أهمي  أسبوب تحد د في لالتحول، الابتكور

 إلى الحوج  لكها الوظيف ، لالأمون التكوليف رشاااااااااايدة لالمؤسااااااااااساااااااااا  السااااااااااوئد التنظيم  بالنموذج البولغ  الاهتموم-د
 .لالمحقق  المنشودة المؤسسوت طبيع  بين لفرلق متكومل  سيوسوت

 في لاساااااااايمو متزا دة، بصااااااااورة دقيق  لفحص تخضاااااااا   لأسااااااااوليبهو الإدارة لتقنيوت العشاااااااار ن  القر  ألائ  فمنه لعليه
  لتبو ن لالتنظيمي   الفرد    الاحتيوجوت  بين لجهب  شد خلفي   على  البشر    الموارد تنمي   لتمورس  الصنوعي ،  المجتمعوت

 .التغيير دائم  عم  بي   في متنوغم  عم  عمقوت تحقيق إلى المداخ 
 مفهوم تنمية الموارد البشرية

 من  الرغم على  لهها ، 1958 سان  كون  لالإدار ين الاقتصاود ين المنظر ن قب  من البشار    الموارد بتنمي  الاهتموم إن
 بمضااامونه البشااار   الموارد تنمي   مفهوم أن إلى لالإدارة التسااايير أدب  شاااير حيث  البشااار  ،  الموارد تنمي   ممورساااوت قدم
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 من ساااانوات  عشاااار بعد  نادلر  ليونارد" الأمر ك   لالمفكر الكوتب  م  إلا الانتشااااور لاساااا  ل صااااب   نطلق  لم المعوصاااار
 . السوبق التور خ

  السااالوك  التغيير إحداث تساااتهد  مخطط  نشاااوطوت لأ   البشااار   الموارد تنمي   مفهو بين  بالمساااولاة"  نادلر" قوم أللا
  المنظم ، التعليمي  التيرب  فكرة  وازي البشااااار   الموارد تنمي   مفهو أن أعلن  عندمو فكرته عدل ثم جموع ،  أي قب  من

 .  الأداء في تغير حدلث توق  م  معين ، زمني  فاة في تنفيهىا  تم لالتي
لتجدر الإشورة إلى أن تنمي  الموارد البشر   تشير إلى تلك الجهود لالنشوطوت التي تستهد  تنمي  العنصر البشري في 
العملي  الإنتوجي ، إذ تتمث  في أنشااااط  توفير المورد البشااااري لرف  قدراته لتطو رهو ثم تعظيم مسااااوهمته في تحسااااين أداء 

الفرق الجوهري بين تنمي  الموارد البشاااار   لالتنمي  البشاااار  ، فهه  الأخيرة  المؤسااااساااا  لتطو رهو، هنو  نبغ  الإشااااورة إله
تعبر عن تلك الأنشاااااط  التي ترف  من قدرات لمهورات المورد البشاااااري لغو،ت إنساااااوني ، أي بهد  ز،دة قدرته على 

ه لهاته، حيث  تم  مواجه  صااااااعوبات حيوته، فه  تنظر إلى المورد البشااااااري كفنسااااااون لبهلك فه  تركز الجهود لتنميت
تقييم الجهود في إطور التنمي  البشااار   بمؤشااارات إنساااوني  تدل على مدة تحساااين حيوة لرفوهي  الإنساااون لمن أمثلتهو: 
مسااااااتوة التعلم، المسااااااتوة المعيشاااااا ، نسااااااب  البطول ... الخ، لهها عكل تنمي  الموارد البشاااااار   التي تقوم برف  قدرات  

ي  الإنتوجي ، بغرض ز،دة مسوهمته فيهو، فه  تنظر إلى المورد البشري كمورد للعملي  لمهورات المورد البشري في العمل
الإنتوجي ، لها فه  تركز على طوقوته لقدراته التي  تمت  بهو، هنو  تم تقييم المورد البشاااااااري بمدة مساااااااوهمته في العملي  

 الإنتوجي ، لمن أمثلتهو: الإنتوجي .  
 العم ، على  القودر ن المجتم  أفراد جمي   لدة لالقدرات  المعور   ز،دة عملي : ه   وم ع بصااف  البشاار    الموارد لتنمي 

 الاقتصااودي النظوم تطو ر في فعول  بصااورة لاسااتثمور   البشااري  المول  رأس تجمي  بهو فيقصااد الاقتصااود   النوحي  من  أمو
 . للدلل 
  الاقتصاااااود   التنمي  لكون  لذلك البشااااار  ، الموارد لتنمي  الاقتصاااااود   التنمي  بين عمق  هنوك أن الكثيرلن  رة حيث 

  لتوز   العماولا ، موضااااااااااااااو  في الجادي التفكير تتطلاب  كاهلاك  فه  لالخادماوت الإنتاوج عملياوت في كبيرار   تغيرار  تتطلاب 
 . المطلوب التطور لإحداث لالقدرات المهورات لإكسوبهو تدر بهو بعد البشر   القوة
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 على  لالعم  لالمساااتقبلي  الحولي   الفرد فعولي  لتدعيم تعز ز عملي : "ه  المؤساااسااا   مساااتوة على البشااار    الموارد لتنمي 
 تسااتلزم لالتي التنمي ، عملي  من  المرجوة الأهدا  تحقيق في   سااوهم  بمو العم  في  الفرد  لاتجوهوت ساالوك من ك   تغيير

 ". الوظيف  المسور حسب  لالمهورات الإدراك من ك   تعد  
 التغيرات أن منطلق من البشااار  ، مواردهو في  لمساااتثمور  المؤساااساااوت ساااتتيه  الراهن، الوق   لفي انه إلى   شااايرالبع 

 لأن  المؤسااااساااا ، مسااااتو،ت لجمي  جد دة لقدرات مهورات اختيور تتطلب   العم  أداء طر ق  في تحدث  التي الساااار ع 
 الموارد تنمي  أن. الأق  تلك من الأكثرنجوحو  المؤسااااااااسااااااااوت بين للتفرق  حيو، عومم أصاااااااابح   البشاااااااار    الموارد تنمي 

 إلخ،...  التأهي  التدر ب، التعليم، خمل من البشااااااااااار    الموارد لتطو ر لتنظيم تهد   التي العملي  تلك ه  البشااااااااااار  
 . أداءهو تحسين بهد 
 صاحيح  معلوموت على  لالقوئم   موضاوعيو المخطط  المتكومل  العمليوت تلك" به  قصاد البشار    الموارد تنمي   لمفهو

 لأساااااوليب   لقواعد  لظرل  لالمتفهم  محددة مؤساااااساااااوت في  العم  متطلبوت م  متنوساااااب  عم   قوة إيجود إلى  لالهودف 
 " لإمكوناته المطلوب  الأداء
 اتجوهوتهم تعد   على  لالعم  الأفراد ساااااااااالوك  أنموط لتطو ر  تحسااااااااااين: "أنهو على البشاااااااااار    الموارد تنمي  كهلك  تعر 

  تلااك م  التعااوماا  على قاادرة أكثر الأفراد لجعاا  الخااورجياا  البي اا  في المتغيرة الظرل  م  للتكيف لذلااك لمعتقااداتهم
 لآمولهم لقدراتهم  لشااخصاايوتهم  لدلافعهم  أهدافهم حيث  من الأفراد هؤلاء طبيع  بين التوازن بإحداث لذلك  الظرل 

 ". المؤسس  لأهدا  للظوئف أعمول لبين
 . السلوك في التعلم دمج على القدرة ه  البشر   الموارد تنمي  بأن القول كهلك  يمكن أشم  منظور من

 في العم   على القودرة  العومل   للقوة لالقدرات  لالمهورات المعرف  عملي   ز،دة" البشاااااااااار    الموارد بتنمي  كهلك   قصااااااااااد
 كفاوءتهم  مسااااااااااااااتوة رف  بغيا  مختلفا  اختياورات من أجري ماو ضااااااااااااااوء في لاختياورهاو انتقاوىىا  تم لالتي المجاولات، جمي 

 ". ممكن حد لأقصى الإنتوجي 
 البشااااااااااااااري،  المورد عناد لالابتكاور التفكير لطاوقاوت لإطمق إباداعيا  تنميا  ه  البشاااااااااااااار ا   الموارد تنميا  بأن القول يمكن

 . الفر ق رلح لشحن الجموع  العم  لتنمي 
 المبودأة  على لمرتكز للا   لشااااوم  متكوم  منهج  لوصااااف نسااااتخدمه  الهي المصااااطل  ه  البشاااار    الموارد فتنمي  إذن

 تساااوعد  لالتي التعلم، لتقنيوت اساااااتيييوت من  مجموع  طر ق  عن بالعم ، الصااال  ذات لالسااالوكيوت  المعور  لتغيير
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 بالفرد     سم  نحو  على  العم   لهو  تسنى  لك   بالكوم   إمكوناتهو تحقيق  على  لالمؤسسوت  لالجموعوت البشر    الموارد
 .معين  سيوقوت داخ  الفوعلي  ذاته الوق   في ل عظم

 في   ساااااااوهم الهي التعلم أنوا  ك   تتضااااااامن فه  لها المهني، التعلم الإداري، التدر ب  البشااااااار    الموارد تنمي  لتشااااااام 
اتييي  كبيرار   ارتبوطو ترتبط البشاااااار    الموارد تنمي  ففن  لعليه لالتنظيم ،  الفردي  النمو حدلث  لإدارة التنظيمي  بالإسااااااار

 .التغيير
 

 البشرية الموارد تنمية مسؤوليات
 :  رئيسي  مستو،ت أرب  على تعتمد البشر   الموارد تنمي  مسؤلليوت المؤسسوت معظم في
 (المتخصصين البشري، المورد الإشرافي ، الإدارة العليو، الإدارة)
 المؤساسا ، في البشار    الموارد تنمي   مفهو عن  لاضاح  مساتقبلي  رى   لتوصاي  تكو ن  ه   مساؤلليوتهو: العليو الإدارة. أ

 هيكاا ) النظم بمراجعاا  مطااولباا  فه  لااهلااك العماا ، لقوة تقاادم أل نمو عنااه  نتج تتخااه   تصاااااااااااااار  كاا   فاافن لعليااه
 المزم ، المولي   الموارد توفير لكها البشااااار  ، الموارد  لنيوح المنوساااااب  البي   خلق البشااااار  ،  الموارد لسااااايوساااااوت( المؤساااااسااااا 

 .المزم  الإجراءات لمتوبع  بالمؤسس ، المختلف  لالأقسوم الإدارات قب  من العم  خط  تطبيق على لالسهر
 لالتمت  لفعولي ، بكفوءة  لظوئفهم تأد   الأفراد  سااتطي  حتى المنوسااب  البي   ضاامون  مسااؤلليتهو: الإشاارافي  الإدارة. ب

 بمساااااوعدة أل  منفرد بشاااااك   ذلك كون  ساااااواء المساااااؤللي   هه  الكومن ، لطوقوتهم قدراتهم لتنمي  المساااااتمرة التعلم  بفرص
 :الأتي تعنى مختص  جه 

 أداء  من  تتمكن  حتى  البشر    الموارد  تحتوجهو  التي  الاتجوهوت  المعرف ،  المهورات،  اكتسوب  ل دعم   شي   عم  توفير  -
 .جيد بشك  أعمولهو

 لتقييم لمراجع   مهوراتهم تنمي  على البشااار    الموارد  لمساااوعدة الأداء لتقييم قيوسااا ، بشاااك   العم  أهدا  مراجع  -
 . النتوئج

 لالأقدر  الفعل       السلوك  لممحظ   الأقرب لأنه  البشر  ،  الموارد  تنمي   عنوصر  أهم  من   عتبر  المبوشر  المد ر  الحقيق   في
 إذن التدر بي ، احتيوجوته تحد د على الأقدر فهو لبالتولى لمشاااااااااااكمته، البشاااااااااااري المورد إمكونيوت  اكتشاااااااااااو  على

 :ه  التنمي  لعملي  المبوشر المد ر بهو  قوم التي الأسوسي  فولمسؤلليوت
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 .لهم الأعمول لإسنود البشر   الموارد اختيور في المشورك  -
 مشكمت على للتغلب  المزم  لالمسوعدة التوجيه إعطوء على  سوعد لشو مستوا  لتقييم الفعل  الأداء متوبع  -

 .الأداء
 .البشر   للموارد التدر بي  الاحتيوجوت عن الكشف -
 .العم  أثنوء التدر ب  -
 .السليم  الاتجوهوت في الفعل  السلوك توجي  بهد  التحفيز أنظم  م استخدا -
 احتيوجوته تعلم مسؤللي  عوتقه على تق  بالمؤسس  العم  فر ق في كعضو  البشري المورد: البشري المورد. ج

 .الهاتي  التنمي  لكها الوظيف  المستقب  لطموحوت تغيرات اليوم ، بالعم  المرتبط 
  البشاار    الموارد تنمي  عن مسااؤلل  بهلك فتكو  متخصااصاا ، لظيف  لها  كو  قد فولمؤسااساا : المتخصااصاا  الجه . د

  البشر    الموارد  قسم  داخ   ذلك  كون  سواءا  التدر ب   م  أقسو  لأحيونا  المسؤلل ،  ه   البشر    الموارد  إدارة  تكو   لأحيونا
 .للنشوط آخر مجول من جزء لالتنمي  التدر ب   كو  لأحيونا عنه، منفص  بشك  أل

 البشر   الموارد تنمي  أهدا 
 حيث  فيهو، لالاستثمور تنميتهو على  المستمر العم  خمل من البشر   بطوقوتهو  النهوض  على اليوم  المؤسسوت تعم 

 على فيهو  البشاااري  لالمورد  المؤساااسااا  همو  مساااتو ين على  عرضاااهو يمكن الأهدا ، من جمل  تحقيق  إلى ذلك في تساااعى
 :النحو
 المؤسسة مستوى على الأهداف: أولا

 في نبرزهو الأهدا ، من مجموع  تحقيق إلى بهلك سااوعي  البشاار    الموارد تنمي  على اختمفهو على  المؤسااسااوت تعم 
 :التولي  النقوط

 سااااااايمو المجولات ك   في تغيير ك   مواكب  على  تحرص التي الحد ث   المؤساااااااساااااااوت صاااااااف  البشااااااار    الموارد تنمي  تعتبر -
 .أهدافهو تحقيق المؤسس  تستطي  لن التغيير استيعوب على لقودرة مطورة بشر   قوة دلن فمن منهو، التكنولوجي 

 مهوراتهو تنمي  إلى  عود  لهها البشاار    مواردهو أداء لتحساان نتيي   للمؤسااساا  الكل  الأداء لفعولي  كفوءة  من الرف  -
 الوظيفي ؛ لمعورفهو

 .المؤسس  مستو،ت ك   في العم  لمهورات معور  تحسين -
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 .المؤسس  في الموظفين بين لالاتصولات للنمو منوسب  منوخ تنمي  -
 .التنمي  عملي  من المؤسس  داخ  الموظفون  كتسبهو التي للخبرة نتيي  العم ، لإصوبات الحوادث تخفي  -
 .لالمستقب  الحوضر في تحتوجهو التي البشر   المهورات من لبني  لتشكيلهو المؤسس  اكتسوب -
 المدة على الضاااخم   عوائدهو من المؤساااسااا  تساااتفيد اساااااتييي  عملي  البشااار    الموارد تنمي  في الاساااتثمور عملي  -

 .الطو  
 من بدلا معهو لالتعو ش المستقب  في أعمولهو إلى المؤسس  تدخلهو التي المتغيرات م  البشر   الموارد تكييف -

 .لإفشولهو لعرقلتهو مقولمتهو
 على  لهو الوظيف  الاسااتقرار  وفر لبمو المختلف   لمشااور عهو  المؤسااساا  إنتوج متوبع   ضاامن بمو  العم  دلران في اسااتقرار -

 .طو   مدة
 بالمؤسسة البشري المورد مستوى على الأهداف: ثانيا

 : ل  فيمو الفرد مستوة على البشر   الموارد تنمي  أهدا  تتمث 
 .فيهو الأمث  الأداء لأسوليب  بأعمولهم تتعلق متخصص  لظيفي  لمعور  معلوموت البشري المورد إكسوب -
 .البشري المورد ا  تمت  التي لالقدرات المهورات صق  -
 .فعم البشر   الموارد عن تصدر التي الأداء أسوليب  لتطو ر السلوك تعد   -
  لاسااااااتخدام تعلم  على المسااااااتمر التشاااااايي  طر ق عن قدراتهم لرف   مهوراتهم  لصااااااق  البشاااااار    الموارد معرف  توسااااااي  -

 .الشخص  طموحهم م  لتتفق الحد ث  الأسوليب 
 .لالطو   القصير الأجلين في الوظيف  لمستقبلهم السليم التخطيط على البشر   الموارد مسوعدة -
 على تسوعدهم التي لالقدرات بالمهورات مدهم طر ق عن للعم ، الهاتي  الدلاف  لتوفير البشر   الموارد تحفيز -

 .عليو لظوئف لاستمم لمرتقوء لتؤهلهم بمهومهم القيوم
 :التولي  الأهدا  جمل  إلى بالإضوف 

 التي المشكمت ح  في لمهوراتهم قوبليتهم من تز د كمو  الأحسن، القرارات اتخوذ على البشر   الموارد تسوعد -
 .العم  بي   في تواجههم

 .المؤسس  داخ  لالصرا  لالاغااب لالتوتر القلق حولات على التغلب  في البشر   الموارد تسوعد -
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 لالاتجوهوت لالاتصاولات القيود    مهوراتهم تحساين كيفي   عن لمعلوموت  معور   اكتساوب من البشار    الموارد تمكن -
 .لد هم الإيجوبي 

 .لالإنجوز الوظيف  بالرضو الإحسوس تعمق -
 .لهو لالإخمص المؤسس  خدم  في رغبتهم لز،دة الوظيفي  العوملين حيوة في لالثبوت الاستمرار -
  بشااااااااااك  لالمسااااااااااوئ  الأمور في  فكر كيف  البشااااااااااري المورد  تعلم بموجبه الهي التفكير نظوم البشاااااااااار    الموارد تعليم -

 إلى ليصااااااااااا  صاااااااااااحي  بشاااااااااااك   لفهمهو بينهو القوئم  العمق  لإيجود  مكوناتهو لتحلي  دراسااااااااااا  طر ق عن صاااااااااااحي ،
 .جد دة أشيوء لخلق الإبدا  عملي  في قدراته  ستخدم كيف  تعليمه إلى بالإضوف  حلولهو، استنتوجوت

 أصاااااابح   التي  المعوصاااااارة،  المؤسااااااسااااااوت في البشاااااار    الموارد تنمي  لوظيف   القصااااااوة الأهمي  تبرز الأهدا  فهه  لعليه
 هها النومي ، أل المتقدم  الدلل في سااواء اليوم  المؤسااسااوت  مساايري بال تشااغ  التي  المعوصاارة للقضااو، الرئيساا  العنوان

 لالإلكالنيوت  البرمجيوت  مجول  في  خوص   التكنولوج   الإبدا   مجول  في  لالتطورات  الهوئل   للتغيرات  حتميو  انعكوسو   عد
 .العولم  بشبوك  سمى مو في كله  العولم أدخل   التي لالمعلوموتي  الاتصولات لثورة

 :الإسمم في البشر   الموارد تنمي  مفهوم
  البشااااااااااااار   ناميو، جعلته لنميّته الشااااااااااااا ء أنمي  :  قول(. نمىّ)  الفع  من مصااااااااااااادر اللغ  في التنمي ) التنمي   لفظ  رد لم
  تنمي   لأنهو ،"لالثقوفي   لالساايوسااي  لالاجتموعي  الاقتصااود   الخيورات توسااي  عملي : "الاصااطمح فى البشاار   لالتنمي )

 فيمو سااواء  بأنفسااهم، خيوراتهم انتقوء ساالط   البشاار تخول  المفهوم بهها فولتنمي   النوس، قب  من  النوس أج  لمن  النوس
 مسااوعدة: بهو فيقصااد البشاار   الموارد تنمي  لأمو  الساايوساا ، بوضااعهم  أل الشااخصاا ، بأمنهم  أل كساابهم،  بموارد  تصاا 

 العمااا ، بي ااا  في التطور أنوا  من لغيرهاااو التكنولوجيااا  التطورات توجااادهاااو التي التحاااد،ت مواجهااا  على العاااوملين
و لتسااااااتهد   لالحفوظ  للبقوء المطلوب  الأداء مسااااااتو،ت لتحقيق الجد دة المتطلبوت إزاء التكيف على  معولنتهم  أ ضاااااار

 المصطلحوت من العد د  هنولك  للكن التنمي ،  أل  النمو مصطل   الكريم القرآن  ستخدم للم  ، التنوفسي ، القدرة  على
 الأرض لإصاااامح الأرض، في  لالسااااع  الله، فضاااا  من لالابتغوء  الإعمور،: منهو  لالتي التنمي   أل النمو  على تدل التي

 .لالتمكين الطيب ، لالحيوة فسودهو، لعدم لإحيوىهو
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 الإسلام في البشرية الموارد تنمية مهمة
 أم مود   أكون    ساااااواء لمآلا، حولا البشااااار   متطلبوت توفير في الإسااااامم  المنظور في البشااااار   التنمي   مهم  لتتمث 
 لالثقوفي  الخلقي  التنمي  من نصاااااااااااااايب  له  كون أن في لمصاااااااااااااار عصاااااااااااااار ك   في الإنسااااااااااااااون حق ذلك في بمو رلحي ،

 لالأفكور النظم في البشااار   التنمي  عن الإسااامم  المنظور في البشااار   التنمي  فيه تختلف  مهم بعد  لهها. لالاجتموعي 
  الخلق  طبيع  م   تفق بشاااااك   البشاااااري الجنل متطلبوت تحقيق في لالاعتدال التوازن مبدأ  على  عتمد لأنه  الأخرة،

  ب   عليهو، متسااااااالطو للا للطبيع ، ندا الإنساااااااون تجع  لا الإسااااااامم   المنظور في البشااااااار   لالتنمي . الكوئن لهها الإلهي 
  لبم  إساااااارا ، بدلن  عولهم، من لحوج  حوجته بقدر  منهو يأخه  لبعنوصاااااارهو، بهو رفيقو  لهو، محساااااانو بهو، أمينو تجعله
 في العما  كون  من انطمقو خلفيا ، على به أنعم مو على المنعم شااااااااااااااكر  ألوان من  لونا تعادّ  أنهو  كماو.  تفر ط للا إفراط

 . لله الشكر أنموط من نمطو الأرض
 البشر   الموارد تنمي  في الإسمم أسل
 الصااوح  العم  بهل أج  من العم   لعنصاار البشاار   الموارد لتنمي  عليهو لأكدت الإساامم  لضااعهو التي الأساال لمن

 :يأتي مو الطيبوت لإنتوج
 قول الوح ، لنزلل الأللى  اللحظوت منه طلبه في للسااااع   لدعى  العلم أهمي   على الإساااامم أكد فقد العلم أهمي  -1

 علم    ممو تعلمني أن  على أتبعك ه   موسااااااااااى له قول: )تعولى  لقول:( العلق( )خلق  الهي ربك باساااااااااام اقرأ: )تعولى
  الغيث كمث   لالعلم الهدة من به الله بعثني  مو مث :" قول  لسااااالم عليه الله صااااالى النبى  لعن( 66الكهف( ) رشااااادا

 الموء أمساك    أجودب منهو لكون   الكثير، لالعشاب  الكلأ فأنبت    الموء قبل   نقي  منهو فكون أرضاو أصاوب الكثير،
 .الكلأ تنب   للا موء تمسك لا قيعون ه  إنمو أخرة طوئف  منهو لأصوب لزرعوا، لسقوا فشربوا النوس بهو الله فنف 
 الطبيعي  للموارد الأمث  الاستغمل في  سهم بمو البشري المورد تأهي  -2
 ذا ، قولوا: )تعولى قول فقد القرنين،  ذي قصااااااااااا  خمل من  البشاااااااااااري  العنصااااااااااار تعليم على القرآن حث   جوء حيث  

ا لبينهم بيننو تجع  أن على  خرجرو لك نجع  فه  الأرض في مفساااااااااااادلن لمأجوج يأجوج إن  القرنين  مو قول*  ساااااااااااادر
 قول الصاااااااااادفين بين  سااااااااااولة  إذا حتى الحد د  زبر آتوني*   ردمو لبينهم بينكم أجع   بقوة فأعينوني خير  ربي فيه مكني

 هها قول*  نقبو له اساااااااااااتطوعوا  لمو  ظهرل  أن اساااااااااااطوعوا  فمو*  قطررا عليه افرغ آتوني قول ناررا جعله إذا حتى انفخوا
 رف  القرنين ذا أن أي(. 98 – 94 الكهف( )حقاو ربي لعاد لكاون دكاوء جعلاه ربي لعاد جاوء فافذا ربي من رحما 
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 تأهي  هها لفي  أنفسااااهم، عن  الشاااار بهو  درألن منوسااااب  تكنولوجيو  إمكونيوتهم، ظ  في   علمهم أن على  لأصاااار الخرج
 .المرغوب  مطولبه لتحصي  نجوحه بقدر المطلوب  المنزل  إلى به لالوصول للعنصر

 لتعر فه صااحيح  إسااممي  تربي  تربيته طر ق عن  لذلك  لالساالوك لالأخمق لالمث  بالقيم  البشااري العنصاار إعداد -3
 .الطيبوت لإنتوج جهد   وجه لأن بالحمل،  تم المول كسب   أن

 الإسمم  المنظور في البشر   بالموارد الاهتموم مجولات
 به لاهتم قيمته الإساامم أعلى لهلك بهو، لالقوئم غو تهو، لهو البشاار  ، التنمي  برامج أسااوس هو الإنسااون كون لمو

و، لالبي   عمومرو التنمي  عنوصاااار من عنصاااار أهم باعتبور  قدراته، لبتنمي   مسااااخرة نفسااااهو البي   لإن ب  خصااااوصاااار
 :ه  مجولات عدة في الاهتموم هها ل ظهر المخلوقوت، سوئر من غير  دلن الأرض في الله خليف  لهو لخدمته،

 النفل على المحوفظ  مجول -
 بكم كون الله إن  أنفساااااكم تقتلوا للا ":تعولى قول المسااااالمين، لغير حتى الدموء حرم  على الإسااااامم شااااادد فقد

و عدلانار  ذلك  فع  لمن رحيمرو،  (30 – 29)النسوء " سيررا الله على ذلك لكون ناررا نصليه فسو  لظلمر
 ثم النوس بعضرو، بع   قت  النه  أن الآ   بهه   المراد أن  على التأل    أه  أجم : الآ    لهه  تفسير  في  القرطبي  قول

 المؤدي  الغرر على  يحم  بأن  المول لطلب  الدنيو  الحرص على في للقت  منه بقصد نفسه  الرج   قت  أن  تنولل  لفظهو
 "النه   تنولله كله  فهها غضب، أل ضير حول في تقتلوا أنفسكم للا:"  قول أن ليحتم  التلف إلى

 الجن ،  رائح   فم  رح  الله،  بهم   أخفر  فقد  رسوله،  لذم   الله  ذم   له  معوهدة  نفسو  قت   من  ألا: )لعن النبى )ص( قول
و قت  من. )التنبيه  حر  (:ألا: )قوله: "الأحوذي تحف  في جوء ()خر فو ساااااابعين  مساااااايرة من ليوجد  ريحهو لإن   نفساااااار

ا  رجمر  أي(:  معوهدة  لالحرم   لالضااااااااامون لالأمون العهد  بمعنى لالهموم لهمو الهم (:  رساااااااااوله لذم  الله  ذم  له. )معوهدر
 لالخفورة لحفظته، أجرته خفرته(: الله بهم  أخفر فقد. )لأمونهم  عهد المساااالمين في  لدخولهم الهم   أه  لسم . لالحق

ريحهو   شام لم  أي( الجن  رائح   رح فم. )للسالب  لهمزته  لذمومه، عهد  أنقضا    إذا الهموم، لأخفرته  لالضام  بالكسار
 ."عومرو أي( خر فرو سبعين مسيرة من لتوجد ريحهو لإن)

 : لالكسوئ  الغهائ  الأمن توفير مجول
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 ذلك في  لمو لتوفير  تحقيقه إلى  لتسااااعى الإساااامم في البشاااار   التنمي  إليه ممو تهد  المجول هها في بالإنسااااون  لالاهتموم
  حااث فقااد للااهلااك .المجتم  أفراد بين لالتااآلف لالاسااااااااااااااتقرار المحباا  توطااد التي الكريماا  الطيباا  لعواماا  الحيااوة تقر ر من

 لالإحسون. البر أركون من ركرنو ذلك لجع  الجوئ ، إطعوم على الإسمم
 الإنسون: عق  سمم  على المحوفظ  مجول
 الخمور  ذلك في بمو لفتور البدن،  الوع  تغييب  في  تساااااابب   أل بالعق   ههب  مو ك   عن  المساااااالم الإساااااامم نهى فقد

  لالأنصااااااااااااوب لالميساااااااااااار الخمر  إنمو آمنوا اله ن أ هو ،:" تعولى قول .المتعددة  بأنواعهو لالمخدرات المختلف   بمسااااااااااااميوتهو
 .به لالأخه العلم طلب  على الحث  مجول "تفلحون لعلكم فوجتنبو  عم  الشيطون من رجل لالأزلام

 إدراك  أل تطو ر  أل بحث    كون هنوك لا  العلم دلن فمن. البشااااااار   التنمي  برامج تنفيه في لالتعلم  العلم  دلر يخفى للا
 أي  لالتموس العلم طلب  إلى  الدعوة من خمل به الإساااااامم عني فقد للهلك. صااااااحي  بشااااااك   العم  أداء لأساااااال

 .(9: الزمر") علمون لا لاله ن  علمون اله ن ه   ستوي ق :" تعولى قوله: منهو نصوص عدة في له طر ق
 البشر  : الموارد تنمي  فى الاسااتييى التوجه

 جمي  منوح  في  لد هو ضااااااغوطو شااااااكل   التي اختمفهو، على  المعوصاااااارة المؤسااااااسااااااوت تعيشااااااهو التي للتحد،ت نظرا
الموارد  تنمي  لظيف  ففن لمساااااااتمرة،  متساااااااورع  بي ي  د نوميكي  في تواجدهو نتيي  نشاااااااوطهو، ألجه ك   لفي  ممورساااااااوتهو

التكيف   ضمن  بمو  اتجوهوتهو اسااتيييوتهو لتحد د  رسم من  يمكنهو اسااتيييو  لعمقو بعدا  تحم  أن يجب   فيهو البشر  
 .التوجه الاسااتيي  هها تعكل حد ث  اتجوهوت البشر   الموارد تنمي  لوظيف  جع  هها المحيط ، لالبي  
لالساايوسااوت  لالأهدا   الغو،ت تتضاامن البشاار    الموارد عوم  لتنمي  اسااااتييي   إعداد إلى  المعوصاارة المنظموت لتتيه

 الجوهر   التي عن الاختيورت معبرة  باعتبورهو البشااااااااااااار   الموارد مجولات في الإدارة  تعتمدهو التي الرئيساااااااااااااي   لالتوجهوت
العماا   مجااولات في الاسااااااااااااااااتييياا  التوجهااوت م  لتتكااوماا  للمنظماا ، العااوماا  الاسااااااااااااااااتييياا  التوجهااوت م  تتمءم

من  متكاااوملااا  مجموعااا  للمنظمااا   كون ثم. المنظمااا  فعاااولياااوت من لغيرهاااو لالتقني لالتمو ل  لالإنتاااوج  التسااااااااااااااو ق 
بأحد  تختص  منهو ك   كون    لان البشاااااااااااار  ،  للموارد العوم  الاسااااااااااااااتييي  من  جميعهو تنب   الفرعي  الاسااااااااااااااتيييوت

 اسااااااتييي  اسااااتقطوب -: التولي  الاسااااااتيييوت لجود  تصااااور لبهلك. الخوصاااا  الأهمي  ذات المتخصااااصاااا  المجولات
 .  الموارد البشر   لتنمي  اسااتييي  تدر ب  –.  البشر   المواد إدارة اسااتييي  -.  البشر   الموارد لتكو ن
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 لفق التنفيه لالمتوبع   ليجري المتوح، لالتحلي  المعلوموت  ضاااااوء في المنوساااااب  الاساااااااتييي   إعداد  تم الأحوال جمي  لفي
 متوح  الأدنى  على المسااااااااتوة لالتقييم المتوبع  نتوئج لتكون. المعتمد  المعلوموت نظوم  نتيهو  لالتي المتيددة المعلوموت

. الأعلى المساااااتو،ت  علم لاعتبور في تكون الأدنى الاساااااااتيييوت  لأطر توجهوت ففن لكهلك الأعلى، للمساااااتو،ت
  . اسااتيييته عند إعداد الأدنى المستوة اعتبور في الأعلى المستو،ت لارشودات توجيهوت تكون لكهلك

   الاستراتيجية بناء خطوات
 الواقع   الرصاااااد  أساااااوسااااايين، على أمر ن  الأساااااوس في  عتمد فراغ لانمو من  بدأ لا البشااااار   التنمي  اساااااااتييي  بنوء إن

 على  الحولي لالتعر  البشاااااري  لخصاااااوئص المورد تكو ن تحلي  أي الساااااوئد البشااااار   التنمي   لمساااااتوة العلم  لالتحلي 
 م   توافق الهي البشااار    للموارد الأمث  الشاااومل  لتحد د التكو ن الوطني  التنمي  متطلبوت م  لتوافقه منوسااابته مدة

 لنوعيور  عدد،ر  المرغوب البشر   الموارد تحد د هيك  المستهدف  أي الشومل  الوطني  التنمي  لمستو،ت أهدا 
 الفيوة تتحدد المساااتهد   لالمساااتوة  البشااار    الفعل  للموارد المساااتوة المساااتو ين بين  الموضاااوعي  المقورن  على لبنوء 

 المنهج  ضاااوء لفي.  البشااار   الحول  على  المؤثرة لالبرامج لالآليوت  السااايوساااوت خمل من  عمجهو على  العم  الواجب 
 هو الاساااتيي  الهد  -: التولي النحو على لبشار  ا اساااتييي  التنمي  مكونات  عرض يمكن  المقاح، الاساااتيي 

 م  المتوافق الأمث  التكو ن إلى لصااااولار   السااااكوني التكو ن لصااااولار إلى  السااااكوني التكو ن في هيكلي  تغييرات إحداث
 . الاقتصودي لالاجتموع  النمو من معين مستوة متطلبوت

 الساكوني الإنتوجي  للتكو ن بالكفوءة  الوصاول على  العم  هو تكتيك   هد  إلى الاساااتيي  الهد  هها  اجم -
 .  المحتمل  فيهو لللتطورات المتوح  الإنتوجي  للطوقوت لاض  تصور إطور في ممكن حد أقصى إلى
 ففن في الإنتوج، المساااااااتخدم المورد إلى بالنساااااااب  النوتج مقيوس  أنهو مؤدا  الإنتوجي   للكفوءة  معين فهم  على اعتمودار  -

لبالتاولي فافن   السااااااااااااااكاون، عادد على الإجماولي المحل  الناوتج بقسااااااااااااااما  تقاوس السااااااااااااااكاوني للتكو ن الإنتاوجيا  الكفاوءة
 :التولي  ه  البشر   الثرلة لهه  النهوئي  القيم  ز،دة أج  من للبحث  الاسااتيييوت المطرلح 

 الإجمولي. القوم  النوتج ثبوت م  السكون عدد تخفي  العم  على -1

 .السكون عدد م  ثبوت الإجمولي القوم  النوتج ز،دة على العم  2-

 .القوم  الإجمولي النوتج في المحتم  الانخفوض من أعلى بنسب  السكون عدد تخفي  على العم - 3

 . أعلى بنسب  الإجمولي القوم  النوتج ز،دة م  السكون عدد بز،دة السموح -4
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 رف  تساااااتهد   لجودهو من لابد  أخرة اساااااااتيييوت م   تكوم   للساااااكون المقاح الاساااااااتيي البنوء  أن ل محظ
 تحساااين لتطو ر تساااتهد  كمو  )المواد( الطبيع   لعنوصااار المول رس  أ له   الأخرة الإنتوج  الإنتوجي  لعنوصااار  الكفوءة
 لقراراتهو.  أسوليبهو لترشيد الإدار   لتطو ر الكفوءة

  الاكيب تغيير -: الآتي  النتوئج لتساااااتهد  تحقيق المدة بعيدة البشااااار   التنمي  اساااااااتييي  المقاح  الاساااااااتيييوت
 المهني الاكيب  تغيير -.  للساااااااكون الاكيب الثقوفي تغيير -  للساااااااكون الوظيف  الاكيب  تغيير -  للساااااااكون النفسااااااا 
  تغيير إحداث إلى ترم  المدة بعيدة ففن الاسااااتييي  أسااوسااي  لبصااف . للسااكون  المهورات تركيب  تغيير -. للسااكون
 الإنتوجي  الكفوءة على الطو   المدة في للميتم  تنعكل الساااااكوني التكو ن لهيك   خصاااااوئص في جهري هيكل 

 المثلى. لالخصوئص الأمث  العدد  للسكون التكو ن الأمث  النهو   في تحقق ثم لمن الاقتصود  ، التنمي  لمعدلات
 البشر   بعيدة المدة التنمي  اسااتييي 

 منوخ توفير -:  ل  مو تحقيق بالعم  على تتعلق لأسااااوليب  لبرامج  ساااايوسااااوت خمل من  أهدافهو تحقيق لتسااااعى إلى
 الاجتموع  التنظيم هيك  تغيير -.  لالمتخصاااااص لالعولي العوم التعليم هيك  تغيير -. السااااايوساااااي  لالحر   الديمقراطي 

 في الإنتوج عمقوت توجيه  لاعودة التنظيم الاقتصاااااااودي، هيك  تعد   خمل من الساااااااوئدة الاجتموعي  النظم لتطو ر
  الثقوفي  النظم تغيير  .أخرة ناحي  من الدخول في توز    لتوازن ناحي ، من الاساتثمورات في بتدفق  سام   بمو المجتم 
 البنوء  إعودة خمل من الساااااااكوني  البي   تطو ر -. لالإعمم العوم  التثقيف مؤساااااااساااااااوت في  العم  أساااااااوليب  لتطو ر
 -. بهو الاجتموعي  العمقوت لترشااااايد الاجتموع   النمو لخلق فرص  لالعشاااااوائي ، المتخلف  الساااااكني  للمنوطق  المودي
 الجد د. الاقتصودي لالتنظيم لالتثقيف بالتعليم المجتم  في الحضور   السوئدة لالقيم لالعقوئد المفوهيم صيوغ  إعودة

 : المدة متوسط  البشر   التنمي  اسااتييي 
 مسااااااااتوة  لز،دة السااااااااكون بين من العومل   تركيب القوة في مرحل  تحول إحداث  إلى الاسااااااااااتييي   هه  تسااااااااتهد 

 التكو ن هيكا  تغيير أهادا  م  المادة البعياد في  تكاوما  مرحل  كهاد   لذلاك للمشااااااااااااااتغلين، الإنتاوجيا  الكفاوءة
 . كله  السكوني

 العوملين المبددة لإعداد الإنتوج   للعم  مجولات خلق -:  ل   مو تحقيق إلى  الأسااااااااوس في الاسااااااااااتييي   هه  لتتيه
 إنتوجي  الصاااانوعوت الأكثر إلى إنتوجي  الأق  الصاااانوعوت من العمول  تحو   -. إنتوجي  غير أعمول في  حوليور  طوقوتهم

 من مثمر على الاسااتفودة  بالعم  السااكون  إجمولي إلى العومل   القوة نسااب   ز،دة -.  السااوق  لظرل  الطلب   ضااوء في



Journal of Human Development and Education for specialized Research (JHDESR) Vo: 3, No: 3, 2017 

 
 95 

Journal of Human Development and Education for specialized Research 

 قدرار كبيرار  لاتتطلب  الأعمول التي إلى الجد دة العومل   القوة لتوجيه معين  سااان حتى لالأطفول المشاااتغمت  غير النساااوء
  التدر ب  خمل  من  العولي  ذات الإنتوجي   الصنوعوت  في  الأسوسي   العومل   القوة  فعولي   ز،دة  -. الخبرة  أل  المهورة  من

 الإنتوجي  ضاااااااااعف مساااااااااببوت تقلي  بالعم  على العومل   للقوة الإنتوج   السااااااااالوك  أنموط تغيير -.  لالمساااااااااتمر المنظم
 الحوافز نظم لباساااااااتخدام ناحي ، من لذلك بالتدر ب  التشاااااااغي  في الدق  عدم  الموارد، الإسااااااارا   التمورض، الغيوب،
 : خمل من العومل  للقوة للكفوءة الإنتوجي  العوم المستوة تحسين -. أخرة ناحي  من لالسلبي  الإيجوبي 

 للعم . المطلوب  لالنوعيوت السليم  الدقيق  الاحتيوجوت لتحد د العومل  للقوة العلم  التخطيط -1

 .العم  لأسوليب  طرق لتصميم القيوسي  المعدلات للض  للعم  العلم  التصميم -2

الأداء   لأسااوليب  طرق  على ر بهم لتد  للعم ، المنوسااب  المواصاافوت  ذلي رد ا للأ   الموضااوع  العلم  الاختيور 3-
 . الموضوعي 

 المزمين. لالإرشود التوجيه لتوفير العوملين على العلم  الإشرا  4-

الجهااوز  احتيااوجااوت عن العااوملاا  القوة من الفااوئضااااااااااااااا  لالأعااداد النوعيااوت لتاادر ااب  تكو ن إعااودة على العماا  -5
تعاوني  التي الأخرة بالادلل المتاوحا  العما  مجاولات في رتهم ا لخاب  طاوقاوتهم اسااااااااااااااتثماور أجا  من بالادللا ، الإنتاوج 

 البشر  . مواردهو في قصورار 
 : المدة قصيرة البشر   التنمي  اسااتييي 

 من الإنتوجي  الطوقوت على السااااااااكوني  مدة الضااااااااغط في  لملموس ساااااااار   تغيير إحداث محولل  على  أهدافهو لتاكز
 :  ل  فيمو عوم لتتبلور بشك  للسكون الإنتوجي  المسوهموت ز،دة على لالعم  ناحي ،

 طااوقااوت لبين العمااولاا بين  للتوازن تحقيقااور  المختلفاا ، القوم  الاقتصاااااااااااااااود قطااوعااوت بين العااوملاا  القوة توز   إعااودة -
 . الأخرة الإنتوج

  ساااوعد  بمو الإنتوجي  العملي   على عب ور  لالتي تمث  المتدني  الإنتوجي   الكفوءة ذات العومل   القوة من جونب  تسااار   -
 . الإنفوق لترشيد الإنتوجي  رف  على

 )الزارع ،  بالز،دة  الواعدة الإنتوج مواق  في  العوملين  للأفراد الصااااااااااااااح   لتحسااااااااااااااين المسااااااااااااااتوة عوجل  برامج تنظيم -
   (....التصد ر   الصنوعوت
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 .  الوظيف  التأهي  لاعودة للإرشود عوجل  تنظيم برامج -
 من لأفراد المجتم  التعليم  المسااااااااااااااتوة رف  إلى المفتوح الهودف  التعليم  لأنموط  المسااااااااااااااتمر التعليم  لبرامج فرص تنظيم -

 . لغيرهم العوملين
 المورد لتوفير السااااااااااااااكاون، كثيفا   المناوطق عن للتخفيف المختلفا  بين المناوطق السااااااااااااااكاون توز   لإعاودة برامج تنظيم -

 .  الكثوف  السكوني  قليل  المنوطق لتنمي  المزم البشري
 العشوائيوت مشكل  من لالتخفيف البني  لإصمح عوجل  برامج تنظيم -
 

 البشرية: الموارد لتنمية الاستراتيجية الأهداف
 :التولي  النقوط في تحد دهو يمكن

ممورساااااوتهو ممو  في لتبد   مهوراتهو في تتميز كفوءات  توفير  البشااااار   بالمؤساااااسااااا  هو  الموارد تنمي  لوظيف  الألل الهد  إن
 كون  التي لالساالوكيوت التصاارفوت جمل " نهو أ على الكفوءات تعر  حيث  مهومهو، أداء في  غيرهو عن تتميز يجعلهو
أن  أي  "غيرهم من المواقف لالوضااااااااااااااعياوت بع  في كفاوءة  أكثر يجعلهم مماو فيهاو، تحكماو أكثر الأشااااااااااااااخاوص بع 

دق   مساااؤللي ، بمبودرة، القوئم  المشاااكمت م  التعوم  على الاعتيود   غير القدرة له بشاااري مورد ك   ه  الكفوءات
 النظر خمل امن مخزلنهو لضااااااابط  الكفوءات هه  ممم   رسااااااام يمكن حيث . ابتكور   حلول لبلوغ شاااااااد د ن  للع 

 له : زلا، خمل إليهو من
 . الخ البشر   الموارد التسو ق، كولمحوسب ،  معين ميدان في بالمؤسس  البشر   للموارد المتوح  كولمعلوموت:المعرف -
 . مجولاتالمؤسس  من لمجول معين الفعول التسيير لخبرات لمهورات مؤهمت مث : لالخبرة المؤهمت-
 . عم  مجموع  في عضوا لهاته الشخص إدراك مث  الهات، لصورة لالقيم بالمواقف تتعلق: الهات إدراك-
 . لالمبودرة المرلن  كولمثوبرة،  معين  بطر ق  السلوك إلى تقود التي العوم  الخصوئص: العبقر   صفوت-
 .الانتموء أل الإنجوز دلاف  مث  السلوكيوت، عنهو تنشأ التي المتواترة الداخلي  القوة له : الدلاف -

 التنافسية:   المزايا صناعة: ثانيا
 لالمستمرة الدائم  التنمي  من  أسوسو التي تتأتى  عولي ، لقدرات  مهورات لذات  مؤهل  بشر   أن توفر المؤسسوت موارد

 المعوصاااااارة المؤسااااااسااااااوت إن ب  من مهورات؛ تمتلكه مو تعدد متعددة تنوفسااااااي  مزا، لصاااااانوع  بنوء من يمكنهو إنمو  لهو؛
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 لاسااااعو البوب  فت  الهي ،"للموارد البشاااار   التنوفسااااي  الميزة"  لهو جد دا تنوفساااايو  مفهومو تبني إلى تسااااعى أصاااابح  
 .تنوفسي  حد ذاتهو ميزة في بشر   تشك  موارد تملك المجولات طولمو ك   لفي التنوفسي  للمزا، متعدد لامتمك أمومهو

 اجتماعية: مزايا خلق : ثالثا
 : ل  فيمو المزا، هه  حصر يمكن

 المجتم . من كيزء  للفرد المؤسس  تحققهو اجتموعي  ميزة ألل هه  للأفراد شغ  منوصب  خلق-
 لالاجتموعي . المهني  حيوته في تخدمه لقدرات لمعور  مهورات لإكسوبه لد هو البشري المورد تنمي  -
 قيم ) الاجتموعي  حيوته ظرل  لتحسين لاسعو أمومه البوب  فت  الوظيف  مسور  ضمن البشري المورد ترقي  -

 المجتم . في لزن له  كون كأن  اجتموعي  معنو   قيم  نق ، لسيل  الاستقرار، الصح ، كولسكن،  مود  
 .  نتمون للمؤسس  اله ن أفراد  لتطو ر بتنمي  المجتم  لتطو ر تنمي  -
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